
別紙[ACH-1500 の返金に関して] 

 

下記項目をご記入の上、製品に保証書（販売店による購入日記載必須）またはご購入日の分

かるもの(レシート, 領収書など)を同梱して、指定の製品発送先までお送りください。 

・お名前(必須) 

・ご住所(必須) 

〒 

 

・現金書留送付先※ 

〒 

 

※上記記載の「ご住所」と同様の場合はご記入不要です。 

・お電話番号(必須)： 

・ご購入金額(必須)： 

・ご購入店舗名(必須)： 

・故障内容（必須）： 

・メールアドレス(任意)： 

※当社では、個人情報保護の観点から、上記の情報について、ご返金若しくは製品のご返送の判断及び実

施、関連して必要となるご対応または本件に関するお客様へのご連絡の目的でのみ利用いたします。 

ご本人の許可なしに第三者へ情報を渡すことはございません。また、収集した個人情報が特定の個人を識

別できる形で公開されることはありません。 

 

・レシート, 領収書貼り付け欄※1 

 

 

 

~製品発送先~ 

〒105-0012 

東京都港区芝大門 1-3-7, 3F 

岡田商事株式会社 商事部 ACH-1500 担当宛 

Tel: 03-5473-0371 

 

~返金方法について~ 

返金方法は現金書留となります。 

返金の要件を満たしている場合、製品受け取り後、おおよそ 5 営業日以内に返金の手続き処理を

進めさせていただきます。 

返金の要件※¹を満たしていない場合、受け取った製品をお客様に返送させていただきます。 

返金に関して、弊社よりご連絡させていただく場合がございます。 

 

※¹ レシート, 領収書が無く、かつ保証書欄の日付に販売店による記載が無い場合は返金対象外

となります。 

以上 


